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Afin d’accompagner la croissance du groupe DIMOTRANS et de la BU LOG dont
Duhamel Logistique fait partie, nous renforcons |'équipe commerciale et
recherchons un Téléprospecteur (H/F).

Descriptions du poste :

Rattaché(e) au siege du Pdéle Normand situé a Val-de-Reuil (27100) et a la
Directrice Commerciale, vous serez accueilli au sein d’une équipe de 3 personnes.

Missions principales :

o Définir et identifier des cibles commerciales,

e Rechercher des prospects sur différents supports (internet, TV,
magazines, réseaux sociaux...) et le logiciel commercial,

o Etudier les besoins du prospect et le conseiller sur des prestations
adaptées,

e Relancer les prospects (mailing, téléphone...),

o Sassurer de la satisfaction prospect,

e Prendre des rendez-vous pour le service commercial,

e Utiliser un CRM,

e Assurer la gestion du standard de I’entreprise et du courrier électronique.

Profil recherché :

Bien que la possession d'un dipldme ne soit pas une obligation pour ce poste, elle
est considérée comme un atout. En effet, un diplome en négociation/relation
clients peut faciliter la prise de poste et améliorer l'aisance dans les
responsabilités quotidiennes. De plus, une bonne maitrise de I'anglais est un
atout certain pour votre candidature.

Une premiére expérience concluante dans la prospection téléphonique et la

réalisation d’appels sortants sont indispensables pour mener a bien la mission
confiée.

Envoyez votre candidature a recrutement@duhamel-logistique.fr



