
Technicien Qualité (Packaging et production) -H/F 

Puig est une société familiale de mode et de parfums basée à Barcelone depuis trois générations. La force de Puig 

réside dans sa capacité à construire des marques en forgeant leur image à travers la mode, et en la transposant dans 

le monde du parfum. Une compétence renforcée par d’excellents produits et un véritable storytelling. 

La performance de Puig s'est traduite par une croissance significative. Notre success story est la combinaison des 

résultats de marques en propre avec Rabanne, Carolina Herrera, Jean Paul Gaultier, Nina Ricci, Penhaligon’s et 

L’Artisan Parfumeur. Mais également avec des marques sous licence comme Louboutin, ainsi que des parfums de 

célébrités. Nos produits sont vendus dans plus de 150 pays. 

En tant que Technicien qualité au sein du département qualité packaging et production vous êtes en charge du 

pilotage de la partie contrôle à réception des composants. 

Sous la responsabilité de la responsable qualité packaging et production, vos principales missions seront les suivantes 

: 

o Contrôle qualité réception : 

▪ Organiser le travail de l’équipe contrôle qualité réception afin de répondre au planning 

production 

▪ Suivre et assurer le cas échéant la formation métier et les audits compétences des agents 

qualité réception,  

▪ Être le référent de la prise de décision sur les lots contrôlés notamment en cas de doute  

o Gestion des litiges qualité : 

▪ Entrer en relation avec les fournisseurs en cas de litige, et suivre les plans d’actions.  

▪ Assurer la liaison avec les différents services (production/ logistiques/achats) 

▪ Encadrer l’organisation du travail du personnel lors de tris fournisseurs 

o Gestion des nouveautés : 

▪  Participer aux réunions avec le service développement packaging, les méthodes et les 

fournisseurs 

▪ Apporter son expertise en termes d’analyses de risques   

▪  S’assurer que les éléments de contrôles sont disponibles pour le service 

▪ Participer aux différents essais en production en apportant son expertise (compréhension de 

l’origine de dysfonctionnements, …)  

▪ Participer le cas échéant aux démarrages production chez les fournisseurs 

o Être l’interlocuteur qualité pour la résolution de problèmes en production, l’amélioration des composants, 

l’analyse de réclamations clients  

o Assurer le suivi des indicateurs qualité sur le périmètre contrôle réception et être force de proposition pour 

l’amélioration continue du service 

 

De formation bac +2/3 qualité, packaging ou équivalent, vous justifiez au minimum de 3 ans d’expérience dans le 

domaine des contrôles qualité idéalement en cosmétique ou pharmacie. De bonnes capacités de communication, 

une organisation et une rigueur personnelle ainsi qu'un souci du détail sont nécessaires pour assumer cette mission. 

Vous avez une bonne connaissance de SAP, de pack office, du packaging et de la production. 

 

Si vous êtes dynamique, autonome, prêt à assumer des responsabilités, cela pourrait être l'occasion idéale pour vous 

de rejoindre l'équipe qualité.  

L’anglais ou l’espagnol serait un plus pour communiquer avec certains fournisseurs et les autres usines du groupe. 

Poste en CDI basé à Chartres (28000) 

 

Si vous êtes intéressés par ce poste, postulez sur notre site PUIG. : https://jobs.puig.com/go/Emplois-chez-

Puig/3602201/ 


